OGOLNE WARUNKI UMOW O SWIADCZENIE USLUG REKLAMOWYCH W POLSKIM RADIU

RZESZOW W LIKWIDACJI

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejsze Ogolne Warunki Umoéw o Swiadczenie Ustug Reklamowych (dalej: ,,OWU”)
okres$laja zasady sprzedazy czasu reklamowego oraz $wiadczenia ustug reklamowych
przez Polskie Radio Rzeszow w likwidacji ,zwana dalej ,,Radiem”.

OWU stanowia integralng czg§¢ wszystkich uméw, zamowien i zlecen dotyczacych
emisji reklam oraz innych dzialan promocyjnych realizowanych przez Radio.
Poszczegdlne pisemne po rygorem niewaznosci , umowy o Swiadczeniu uslug
reklamowych moga wylaczy¢ zastosowanie niniejszych OWU

Ztozenie zamowienia oznacza akceptacj¢ niniejszych OWU.

Ogélne Warunki Uméw o Swiadczenie Ustug Reklamowych  sa publicznie dostepne
na stronie internetowej radia w zaktadce ,,Reklama” oraz w siedzibie Polskiego Radia

Rzeszow w dziale Marketingu 1 Reklamy .

§ 2. Definicje

Przez uzyte w Ogdlnych Warunkach Umoéw o Swiadczenie Ustug Reklamowych pojecia

rozumie si¢:

Radio — nadawce $wiadczacego ustugi reklamowe.

Przekaz handlowy — kazdy material emitowany przez Radio w celu promocji
produktéw, ustug, przedsigbiorcy, marki, wydarzenia lub innej dzialalnosci, w
szczegolnosci reklama, sponsoring, autopromocja, lokowanie produktu oraz inne formy
komunikacji marketingowej, emitowane odptatnie lub nieodplatnie zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa.

Wskazanie sponsorskie —przekaz handlowy informujacy odbiorcoOw o sponsorowaniu
audycji, programu, wydarzenia lub innej tre§ci przez sponsora, zawierajacy w
szczegbdlnosci nazwe sponsora, jego firmg, znak towarowy, logo, marke, wizerunek lub
inne oznaczenie identyfikujace sponsora albo jego dziatalno$¢, emitowany zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa.

Reklamodawca (Zleceniodawca) — podmiot zamawiajacy emisj¢ reklamy.

Agencja reklamowa — podmiot dzialajacy w imieniu Reklamodawcy.



Spot reklamowy — material dzwigkowy przeznaczony do emisji.

Banner reklamowy — graficzny, animowany lub interaktywny przekaz handlowy
emitowany na stronie internetowej, w aplikacji mobilnej lub w innych kanatach
cyfrowych Radia, zawierajacy elementy promujace reklamodawce, jego marke,
produkty, ustugi lub dziatalno$¢, ktory po kliknigciu moze kierowa¢ uzytkownika do
wskazanej strony internetowej lub innego miejsca w sieci.

Media Plan — uzgodniony przez Strony harmonogram realizacji kampanii reklamowe;j,
okreslajacy w szczegdlnosci rodzaje przekazéw handlowych, kanaty komunikacii,
formaty reklamowe, terminy 1 czgstotliwo$¢ emisji lub publikacji, liczbg $wiadczen,
okres kampanii oraz warto$¢ zaméwienia.

Cennik — oznacza cennik obowiazujacy w Radiu.

Zamoéwienie — pisemne lub elektroniczne zlecenie emisji reklamy.

§ 3. Zasady przyjmowania zlecen o nadanie reklamy lub innego przekazu

reklamowego

1.

Umowa lub zlecenie (zamdwienie ) o umieszczenie reklam, jest zwierana na pismie w
formie zlecenia/umowy podpisanego przez obie Strony, chyba ze wcze$niej zostala
podpisana umowa generalna (agencyjna lub brokerska), w takim przypadku do
przyjecia zamoéwienia wystarczajace jest potwierdzenie przyjecie zlecenia/zamowienia

e-mailem

2. Zamowienie ( Umowa lub zlecenie) powinno zawieraé:

o dane Reklamodawcy,

o okres kampanii,

o liczbg emisji,

o dhugos¢ spotu,

o preferowane pasma emisji,
o wartos¢ zamowienia

o informacj¢ o formie platnosci

3. Zamowienia na umieszczanie reklam lub innych przekazéw sa sktadane poprzez

dostarczenie zamdwienia (oryginal, skan ) na maila , droga pocztowa lub osobiscie.

4. Zamoéwienie uwaza sig za przyjete po jego potwierdzeniu przez Radio.



10.

Domniemywa sig¢, ze osoba, ktora podpisuje zlecenie ze strony Zleceniodawcy jest
uprawniona do sktadania w jego imieniu o$wiadczenia woli , na co Zleceniodawca
wyraza zgode.

Agencje reklamowe 1 inni posrednicy reklamowi dziatajacy w imieniu i na rzecz swoich
klientow , sa solidarnie odpowiedzialni z osobami , ktore reprezentuja za regulowanie
naleznos$ci wynikajacych z przyjetych zlecen.

Podpisujac warunki Reklamodawca o$swiadcza, ze zapoznat si¢ z ich trescia, przyjat je
do wiadomosci i wykonania oraz wyraza zgode¢ na ich realizowanie zgodnie z trescia
Umowy lub Zlecenia.

Radio moze wyprodukowa¢ przekaz handlowy lub Zleceniodawca moze dostarczy¢
gotowy przekaz do emisji . W przypadku zlecenia produkcji przekazu reklamowego ,
Radio przedstawi Zleceniodawcy koszt produkcji a po akceptacji przedstawi projekt
scenariusza. Zleceniodawca zobowiazany jest do przekazania akceptacji lub uwag do
scenariusza w terminie dwoch od otrzymania. Po akceptacji scenariusza Radio
przygotuje 1 przedstawi Zleceniodawcy gotowy material dzwigkowy do zatwierdzenia.
Emisja moze nastapi¢ wytacznie po uzyskaniu pisemnej lub mailowej akceptacji
ostatecznej wersji przez Zleceniodawce.

Zapis dzwigkowy reklamy wyprodukowanej poza Polskim Radiem Rzeszow S.A. w
Likwidacji winien by¢ dostarczony do jego siedziby w postaci pliku o jakosci min.
WAV 16 bit 44.1 kHz lub 48.0 kHz lun Mp3 320kbps nie pdzniej niz do godziny 15.00
dnia poprzedzajacego pierwsza emisj¢ w dniu nastgpnym. Zapis o ktorym mowa moze
by¢ dostarczony na ptycie CD lub poczta elektroniczna na adres mailowy handlowca z
ktérym zleceniodawca wspotpracuje lub na maila
ogolnego : reklama@radio.rzeszow.pl.

Do Zamowienia i no$nika o ktorym mowa w ust.2 powinny by¢ dotaczone , stanowiace
jego integralna czgs$¢ nastgpujace informacje i dokumenty:

metryczka reklamy okreslajaca reklamodawceg, producenta, nazwe reklamy, dlugosé
nagrania, autora scenariusza, kompozytora, wykonawcow oraz tytutow wykorzystanych
w reklamie utworow

dokumenty stwierdzajace wykup przez zleceniodawcg praw do emisji oraz zezwalajace
na emisj¢ oraz ze reklama jest wolna od wad prawnych i nie narusza dobr osob trzecich

1 nie stanowi czynu nieuczciwej konkurencji.


mailto:reklama@radio.rzeszow.pl

11.

12.

w przypadku wykorzystania w reklamie znanego utworu muzycznego pisemna zgoda
jego autora lub pelnomocnika na jego wykorzystanie zawierajacej o$wiadczenie, iz
wszelkie optaty z tego tytutu zostaty dokonane przez Zleceniodawce.

W przypadku niedostarczenia materialu w terminie Radio nie ponosi
odpowiedzialno$ci za brak emisji.

Radio nie ponosi odpowiedzialnosci za kompletno$¢ , prawdziwos¢ , rzetelnos¢ i
uczciwo$¢ informacji zawartych w dostarczonych przez Zleceniodawce przekazach
handlowych w szczegdlnosci zwiazanych z reklamowanymi produktami lub

ustugami .

§ 4. Odmowa emisji reklamy lub innego przekazu reklamowego

Polskie Radio Rzeszow S.A. w Likwidacji jest uprawnione do odmowy przyjecia do

emisji reklamy jezeli:

1.

Nosnik na ktérym utrwalono reklame zawiera wady uniemozliwiajace jej nadanie
zgodnie z obowigzujacymi standardami technicznymi.

Reklama posiada wady prawne.

Ze wzgledu na swoja forme, tre$¢ lub inne okoliczno$ci reklama narusza przepisy
prawa, propaguje dziatania sprzeczne z prawem lub polska racja stanu, propaguje
postawy i poglady sprzeczne z moralnos$cia lub dobrem spolecznym, narusza prawa lub
dobra os6b trzecich , wzglednie narusza zasady nadawania reklam Polskiego Radia
Rzeszé6w S.A. w Likwidacji lub samodzielnie ustalana lini¢ programowa.

Zawiera informacje, dane, o$wiadczenia niezgodne z okoliczno$ciami faktycznymi
i/lub prawnymi, jak réwniez niekompletne lub wprowadzajace w btad.

Nie zostata dostarczona w ustalonym terminie.

W przypadku braku mozliwos$ci umieszczenia na antenie, mozliwosci przekroczenia
ustawowego czasu przeznaczonego na emisj¢ reklam w godzinie, brak mozliwosci
stworzenia o okreslonej w media planie godzinie bloku reklamowego ze wzgledu na
charakter nadawanego programu.

Polskie Radio Rzeszéw S.A. w Likwidacji nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu
odmowy przyjecia do emisji reklamy na skutek zaistnienia okolicznosci opisanych w

punktach od 1 do 6.



8. Jezeli z winy radia nie dojdzie do emisji przekazow handlowych zaproponuje ono inny
ustalony ze Zleceniodawca termin emisji na co wyraza on zgod¢ i uznaje ten sposob

rekompensaty za jedyny 1 wystraczajacy

§ 5. Wstrzymanie emisji kampanii reklamowej lub innego przekazu reklamowego.

1. Polskie Radio Rzeszow S.A. w Likwidacji zastrzega sobie prawo, na co Reklamodawca
wyraza zgode, wstrzymania czesci lub w catosci emisji reklamy lub jej nie nadania na
umowionych warunkach w nastgpujacych przypadkach:

o Wwystapienia sity wyzszej,

o powodow technicznych, technologicznych, emisyjnych lub programowych,

o zgloszenia przez osoby trzecie roszczen przeciwko Polskiemu Radiu Rzeszow
S.A. w Likwidacji zwigzanych z reklama lub jej nadania w zakresie okreslonym
Umowa, skierowania takich roszczen na droge sadowa lub ich zabezpieczenia,

o opoOznienia w zaplacie w stosunku do ustalonego w umowie terminu, dotyczy to
takze poprzednich kampanii zlecanych przez tego samego Reklamodawce,

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy z przyczyn lezacych
po stronie Polskiego Radia Rzeszow S.A. w Likwidacji, Radio zobowiazuje si¢ do
ponownego umieszczenia nie wyemitowanej lub nienalezycie wyemitowanej reklamy
w mozliwym oraz ustalonym z Reklamodawca terminie, a w przypadku, gdy
umieszczenie to jest niemozliwe do zwrotu zaplaconej ceny za umieszczenie reklamy,
co stanowi goérna granic¢ odpowiedzialnosci w stosunku do Reklamodawcy na co

wyraza on zgodg.

§ 6. Ceny i warunki platnosci
1. Ceny ustalane sa zgodnie z obowiazujacym cennikiem Radia lub indywidualng oferta.
2. Wszystkie ceny sa cenami netto i zostanie do nich doliczony podatek VAT wedtug
obowiazujacej stawki.
3. Termin platnosci wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury, chyba zZe strony ustala
inaczej.

4. W przypadku op6znienia Radio ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za opoznienie.



§ 7. Reklamacje

Wszelkie reklamacje z tytulu wykonania Umowy lub Zlecenia nalezy sktada¢ na pismie w

terminie 14 dni od daty nadania reklamy lub innego przekazu reklamowego w Polskim

Radiu Rzeszéw S.A. w Likwidacji. Reklamacja winna okre$la¢ rodzaj uchybienia oraz

zawiera¢ jego opis. Reklamacje zgloszone po terminie nie bgda rozpatrywane na co

Reklamodawca wyraza zgodg.

1.

§ 8. Odpowiedzialnos¢

Radio nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezrealizowane emisje przekazow handlowych
jezeli jest ono nastgpstwem zdarzen pozostajacych poza kontrola np. na skutek dziatania
sity wyzszej np. wybuch wojny, pozary itp. W przypadku zaistnienia zdarzenia tego
rodzaju Radio zobowiazuje si¢ zawiadomi¢ Zamawiajacego i zaproponowac , jezeli to
bedzie mozliwe inne dogodne dla niego terminy albo zwroci¢ przekazane na te
kampani¢ $rodki proporcjonalnie do zakresy nie wykonania lub nienalezytegOo
wykonania zobowigzania.

Z uwagi na organizacj¢ programu lub jego zawarto$¢ Spotka zastrzega sobie prawo
przesunigcia planowanych emisji przekazow handlowych, w tym kampanii
reklamowych.

Polskie Radio Rzeszow S.A. w Likwidacji nie odpowiada za doktadnos¢, kompletnos¢,
prawdziwos¢, rzetelno§¢ i uczciwo$¢ informacji zwiazanych z organizacja, firma,
produktami, ustugami i branza o ktorych mowa w reklamie lub w inny sposob
przekazanych przez Reklamodawcg w zwiazku z wykonaniem Umowy lub Zlecenia.
Reklamodawca przejmuje na siebie odpowiedzialno$¢ z tytutu wszelkich roszczen oséb
trzecich skierowanych przeciwko Polskiemu Radiu Rzeszow S.A. w Likwidacji,
wynikajacych z naruszenia jakichkolwiek dobr osobistych lub praw oséb w zwiazku z
wykonaniem Umowy lub Zlecenia. Reklamodawca zwalnia Polskie Radio Rzeszow
S.A. w Likwidacji od wszelkiej odpowiedzialno$ci prawnej zwiazanej z dochodzeniem
opisanych wyzej roszczen oraz zobowiazuje si¢ do pokrycia wszelkich, powstaltych w
zwiazku z tym po stronie Polskiego Radia Rzeszow S.A. w Likwidacji kosztow
( wlaczajac w to w szczegolnosci koszty obstugi prawnej) 1 naprawienia powstatych

szkod.



5. Radio moze odméwié przyjecia zamowienia bez podania przyczyny, w szczegolnosci

z powodu braku dostepnego czasu reklamowego.

§ 9. Publikacja niniejszych warunkow

1. Strona internetowa: www.radio.rzeszow.pl

2. Siedziba Polskiego Radia Rzeszow S.A. w Likwidacji ul. Zamkowa 3 Rzeszow - Dzial
Reklamy i Marketingu.

3. Droga pocztowa na zyczenie zainteresowanych.

§ 10.Dane osobowe

W oparciu o art. 13 1 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), ponizej zawarte sa informacje o przetwarzaniu Pani/Pana

danych osobowych Zleceniodawcy:

1. Spotka o$wiadcza, ze dane kontaktowe pracownikow, wspotpracownikéw 1 reprezentantow
Spotki oraz Zleceniodawcy udostepniane wzajemnie drugiej Stronie w jakikolwiek sposob w
okresie od momentu rozpoczgcia negocjacji, przekazywane sa w ramach prawnie

uzasadnionego interesu Stron.

2. Kategorie przetwarzanych danych osobowych to: imig, nazwisko, nazwa firmy, stanowisko,

numer telefonu, adres e-mail.

3. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ,,Polskie Radio Rzeszéw” — Rozglosnia
Regionalna w Rzeszowie Spotka Akcyjna w Likwidacji z siedziba w Rzeszowie kapital
akcyjny 693.100 ztotych ,NIP: 813-00-14-447REGON: 690271718 KRS: 0000144370. (dalej:

Administrator).

4.Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktorym mozna sig
skontaktowa¢ za pomoca adresu e-mail: iod@radio.rzeszow.pl
5. Pani/Pana dane osobowe bgda przetwarzane na podstawie: — art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu

prawidtowej realizacji zawartej z Pania/Panem umowy, — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu


https://www.archiwalne.radio.rzeszow.pl/index.php

wypetnienia obowiazku prawnego ciazacego na Administratorze, w tym dla celow
archiwizacyjnych, podatkowych, — art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony przez roszczeniami bedacymi realizacja prawnie uzasadnionego
interesu Administratora.

6. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda podmioty, wobec ktorych Administrator ma
obowiazek przekazywa¢ dane na gruncie obowiazujacych przepisOw prawa, m.in. urzad
skarbowy, ZUS, a takze moga by¢ podmioty swiadczace dla Administratora ustugi kurierskie,
pocztowe, ochraniarskie, BHP, prawne, informatyczne, audytorskie, windykacyjne oraz
podmioty, z ktérymi Administrator zawarl umowy powierzenia danych osobowych.

7. Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez caly okres obowiazywania zawartej
umowy oraz wynikajacej z niej roszczen, a po jej zakonczeniu do momentu wygasnigcia 5
obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepisow prawa, w szczegoOlnosci
obowiazku przechowywania dokumentacji ksiggowej dotyczacej Zlecenia reklamowego.

8. W czasie przetwarzania danych przystuguja Pani/Panu takie prawa jak: « prawo dostgpu do
swoich danych osobowych, * prawo do sprostowania swoich danych, ¢ prawo do usunigcia
danych, * prawo do ograniczenia przetwarzania, * prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, ¢ prawo do przenoszenia swoich danych, ¢ Zadanie
zaprzestania przetwarzania. Zadanie moze Pani/Pan wnie$¢ na pi$mie na adres siedziby

Administratora lub elektronicznie na adres: iod(@radio.rzeszow.pl

9. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, przystuguje w sytuacji uznania, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych, narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

10. Pani/Pana dane nie bgda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym rowniez w
formie profilowania. 11. Podanie przez Pania/Pana danych jest dobrowolne, lecz konieczne do

zawarcia 1 wykonania umowy.

§ 11. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych OWU zastosowanie maja odpowiednie przepisy prawa
polskiego.
2. Wszelkie zmiany wymagaja formy pisemnej lub dokumentowe;.
3. Spory beda rozstrzygane przez sad wilasciwy dla siedziby Radia, o ile przepisy
bezwzglednie obowiazujace nie stanowia inaczej.
4. Ogolne Warunki Umoéw o Swiadczenie Ustug Reklamowych wchodza w zycie z dniem

7 lipca 2026 r.
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